
 

ENCUESTA DE SATISFACCIÓN A USUARIOS 
PLAYA DE: 

 
□ LA HERRADURA           □ MARINA DEL ESTE              

□ SAN CRISTÓBAL          □ PUERTA DEL MAR           

□ VELILLA 

 

ANEXO I P-04/02 

 

 GRACIAS POR SU COLABORACIÓN  

 

Nº Encuesta   Encuestador/a        JUNIO     JULIO    AGOSTO     SEPT.    

                    

   

            11

 HOMBRE             NACIONALIDAD           

                                   

              

 MUJER    

 

 
1.- ¿Reside Ud. En Almuñecar?           SI              NO      

 

2.- ¿Cuántas veces a la semana visita esta Playa? 

 

        Entre 1-2 días             Entre 3-4 días              Entre 5-7 días           Fines de Semana               NS/NC 
 

3.- ¿Cómo califica la calidad de los siguientes apartados? 

Aguas de baño                                                  4   Muy buena       3    Buena     2    Mala      1      Muy mala        NS/NC 

Arena                                            4   Muy buena       3    Buena     2    Mala      1      Muy mala         NS/NC 

Equipamientos                                           4    Muy buena      3    Buena     2    Mala      1      Muy mala        NS/NC 

Chiringuitos                                               4    Muy buena      3    Buena     2    Mala      1      Muy mala        NS/NC 

Aparcamientos                                                  4   Muy buena       3    Buena      2    Mala      1      Muy mala        NS/NC 

Accesos a la playa                                             4   Muy buena       3    Buena      2    Mala      1      Muy mala       NS/NC 

Limpieza de la playa                                  4   Muy buena       3   Buena      2    Mala       1      Muy mala       NS/NC 

 

4.-¿Cómo califica los siguientes servicios? 

Servicios de Mantenimiento                           4  Muy buena          3    Buena         2    Mala      1     Muy mala      NS/NC 

Servicio de Policía Local          4  Muy buena          3    Buena         2     Mala      1     Muy mala      NS/NC 

Servicio de Limpieza                                      4  Muy buena          3    Buena         2     Mala      1     Muy mala      NS/NC 

Servicios Higiénicos                                          4  Muy buena          3    Buena         2    Mala      1     Muy mala      NS/NC 

Servicios de Salvamento y Socorrismo       4  Muy buena          3    Buena         2    Mala      1     Muy mala      NS/NC 

Servicios de Ocio                                       4  Muy buena          3    Buena         2    Mala      1     Muy mala      NS/NC 

Información turística/Servicios                  4  Muy buena          3    Buena         2     Mala      1     Muy mala     NS/NC 

 

5.- ¿Con que valoración en una escala del 1-10 califica la Playa? 

 
           1             2            3             4            5             6            7            8             9            10        
 
 

6.- PROPONGA ALGUNA  MEJORA 
 
 
 
 
 

    

1 

2  

Provincia  

residencia 
 

     

          

31-45                                           

18-30 

‹18 

46-60 

›60 

                                          

 

 

 

 

 EDAD 

 

 

 

 

  

  


